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Кто мы такие?

Дата монетизация
(скоринги, верификации, тепловые карты, таргетированные 
рассылки, антифрод решения)

Data Office 
est. 2020 

50+ сотрудников 
BigData профессий

Tableau 
с 2022 года

Трансформация 
бизнес аналитики (трайбы, чаптеры, СоЕ)

90/10 внутренние и внешние 
аналитические задачи и
продукты



Быть или не быть 
SELF-SERVICE BI?



Анализ рынка BI
Magic Quadrant for Analytics and Business Intelligence Platforms



SWOT Tableau

WEAKNESSES
Нет русскоязычного интерфейса

Нет возможности работать оффлайн
(без подключения к Tableau Server)

THREATS
Сложность освоения пользователями Eng

Возможные сложности самостоятельного
развертывания

M&A риски Tableau/Salesforce

STRENGTHS
On-premise

InMemory

Embedded

Поддержка и сообщество

Множественные источники данных

Мобильные платформы

OPPORTUNITIES
AddOn

TabPy

Инструменты автоматизации обслуживания

AI&ML за счет возможностей
Einstein Analytics
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Следует учитывать, что статическая отчетность остается в Oracle BI Publisher и есть возможность уменьшить число Viewer,
увеличив за их счет число Power-users. Была дилемма с критерием «низкого порога входа»



Tableau Blueprint



Quick Wins

05.2021

АНАЛИЗ 
РЫНКА BI

07.2021

SWOT + 
БИЗНЕС КЕЙС

09.2021

ТЕНДЕР НА 
ЗАКУП BI

12.2021

ПЕРВЫЙ ЗАКУП 
ЛИЦЕНЗИИ

01.2022

ИНСТАЛЛЯЦИЯ И 
КОНФИГУРАЦИЯ TABLEAU

02.2022

ИНТЕГРАЦИЯ AD, ORACLE, 
E-MAIL, CLICKHOUSE

04.2022

ФОРМИРОВАНИЕ 
КОМАНДЫ BI

07.2022

ОБУЧЕНО 50+ ЧЕМПИОНОВ, 
+5 DATAMARTS, 62 USERS



Структура команды BI

TEAM LEAD

BI
DEVELOPER

АДМИНИСТРАТОР

BI
DESIGNER

DATA
СТЮАРД

BI
ЭКСПЕРТ



Интересные факты 
на текущий момент

MAU

224 уникальных пользователей 
сервера
MoM +4%/ YoY + 322%

АКТИВНЫЕ ОТЧЕТЫ

75 отчетов 
с более 50 просмотрами 
за последний месяц

ПОДДЕРЖКА

Более 60 консультаций 
в месяц по работе 
с Tableau

КОНТЕНТ

32 Папки по разным направлениям 
деятельности компании

ОБУЧЕНИЕ

Два курса: Быстрый Старт и Полный курс. 
Периодические мастер классы для 
пользователей

ЭКСПЕРТИЗА

Стандарты разработки дашбордов: 
документация, шаблоны отчетов, Style 
Guide



20 было в 202225 было в 2022

60 45 180+35 abs
+71% YoY

170 было в 2022

+25 abs
+125% YoY

+10 abs
+6% YoY 285 +70 abs

+33% YoY

215 было в 2022

OVERALLCREATOR EXPLORER VIEWER

Текущая конфигурация 
сервера



Поддерживаемые источники данных 









Гайдлайн для создания дашбордов Tableau







Дашборды HR направления



Дашборды по администрированию



Кейс: тепловая карта 
с наружной рекламой по Алматы



Наши планы:

Data Governance

+ TabPy

Tableau Embedded Analytics

=



Спасибо!

Давайте дружить


